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0 Was bedeutet Digitalisierung?

0 Was sind ,,generische™ Auswirkungen
der Digitalisierung?

ENGLISH FRANCAIS IMPRESSUM (UBERSICHT KONTAKT

% Die
Bundesregierung

o Was sind aktuell weitere Herausforderungen
fiir die Transportlogistik?

Bundeskanzlerin Bundesregierung  Themen  Aktuelles Mediathek Service

Infomaterial der Bundesregierung

PRESSE- UND INFORMATIONSAMT DER BUNDESREGIERUNG, BROSCHURE

S Unsere digitale Agenda fiir Deutschland e

Unsere Digitale Agenda Stand: 15. April 2015 A Internetseite Digitale Agenda 2014 -2017

fr Deutschland

Sprachen: Deutsch

Was bedeutet Digitalisierung fiir uns alle? Welche Auswirkungen hat
sie auf unseren Alltag? Die Antworten und zentralen Ziele des
digitalen Wandels in unserem Land finden Sie in dieser Broschiire.

(32 Seiten)

Kein Download verfiigbarl

-@ Bestellen

** (in den Warenkorb)

Quelle: www.bundesregierung.de (07.02.2018)
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Digitalisierung bedeutet ...

,Die Digitalisierung steht fur die umfassende Vernetzung aller Bereiche
von Wirtschaft und Gesellschaft sowie die Fahigkeit, relevante
Informationen zu sammeln, zu analysieren und in Handlungen
umzusetzen. Die Veranderungen bringen Vorteile und Chancen, aber sie
schaffen auch ganz neue Herausforderungen."

Quelle: BMWi (2015), S. 3.

Internet

(digitale) Vernetzung
Informationen und Daten sammeln
Daten analysieren Big Data
In Handlungen umsetzen
Chancen und Risiken

Transparenz

Vernetzung

Kostenreduktion

Datensicherheit
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0 Was bedeutet Digitalisierung?

e Was sind ,,generische® Auswirkungen
der Digitalisierung?

Ist die Transportlogistik allein?

e Was sind aktuell weitere Herausforderungen

fiir die Transportlogistik?
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Einfluss auf Produkte

Einfluss auf Geschaftsmodelle

Quelle: www.faz.net (28.05.2018) Quelle: www.shm-software.de (28.05.2018)

Einfluss auf Kundenbeziehung Einfluss auf interne Prozesse
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o Was bedeutet Digitalisierung?

Was sind ,,generische™ Auswirkungen
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der Digitalisierung?

o Was sind aktuell weitere Herausforderungen
fur die Transportlogistik?

Quelle: www.dvz.de (28.05.2018)

« Mautveranderungen
« Umweltauflagen
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Aufstellung

« Wochenruhezeiten
Umweltschutz

,Sofa"-
Spediteur

Lieferanten

« Fahrpersonal
* Konzentration
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« Internationalitat
« Volatilitat

~Kraftwagen"-

Spediteur Frachtfihrer

Asset heavy

 Digitalisierung
« Autonomes Fahren
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Auswirkungen der Digitalisierung auf ...

Produkte

Mitarbeiter (-qualifikation; -

tatigkeiten) Geschaftsmodelle

Interne Prozesse Kundenbeziehungen

Lieferante
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Auswirkungen der Digitalisierung auf ...

Produkte

Mitarbeiter

(-qualifikation; Geschaftsmodelle
-tatigkeiten)
Interne Prozesse Kundenbeziehungen

Produkt Produkt Produkt

Distributor Handler Kunde

@ CAD-Daten

Entwickler Produzent

3D-Druck als Mehrwert des Transportlogistikers:

_________ covten = ”ﬁ}_»ﬂ

Lokaler Druck-Service Kunde

Entwickler

Quelle: Thomas et al. [Supply Chain 4.0 2016], S. 58ff.
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Mitarbeiter
(-qualifikation; Geschéaftsmodelle
-tatigkeiten)
Interne Prozesse Kundenbeziehungen

« Risiko fir reine Transportlogistiker,
insbesondere im FTL/LTL-Bereich, da Wegfall
von Tonnage (Fertigwaren)

« Bedrohung flr Lagerhalter, da Wegfall von
Bestdnden

« Chance durch Mehrwerte insbesondere fur
netzbasiert arbeitende Transportlogistiker

7
Arunchen
\

’/ Vo YO ° 2 ,g&lllburg
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\
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M\ CARGONEXX'
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« Traditionelle Geschaftsmodelle (insbes. Sofa-Spediteure)
sind durch Internetspeditionen bedroht.

« Fir weitere traditionelle Geschaftsmodelle (z.B.
Kraftwagenspediteure) droht das Abrutschen in die zweite
oder dritte Reihe (vom Spediteur zum Frachtflhrer).

« Aber:

* Ohne ,echten® Fuhrpark kénnen auch digitale
Spediteure nicht arbeiten

« Alle kochen nur mit Wasser (digitale Speditionen
beschaftigen auch Disponenten)

« ,Kritische" Masse zum wirtschaftlichen Betrieb fehlt
(noch)

© 2018 FORLOGIC

Produkte
Mitarbeiter
(-qualifikation; Geschaftsmodelle
-tatigkeiten)
Interne Prozesse Kundenbeziehungen

CIrRACHTRAUM

Sehr geehrter Partner,

leider miissen wir Ihnen mitteilen, dass wir am 28. Méarz das operative Geschéft
eingestellt haben. Zum jetzigen Zeitpunkt gibt es noch keinen klaren Weg nach
vorn. Wir werden Sie auf dem Laufenden halten. In der Zwischenzeit erreichen
Sie uns per Email unter founders@frachtraum.com.

Quelle: www.frachtraum.com (28.05.2018)
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e Alte Wurzeln: Track and Trace

 Digital Natives rticken in Entscheiderpositionen
(Vertrieb wird anders ablaufen missen)

» Vernetzung von (Fremd-)Fuhrpark und
Kundenressourcen (z.B. Rampen)

« ETA wird an Rampe Ubermittelt

« Dynamische Slotvergabe mit reduzierten
Standzeiten

Produkte

Mitarbeiter
(-qualifikation;

_titigkelten) Geschaftsmodelle

Interne Prozesse Kundenbeziehungen

& - -
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= Rampenfrust lass nach: Tipps fiir ein

stressfreie Warenannahme

© 2018 FORLOGIC
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Big Data-Ansatz zur Analyse und
Erklarung von Aufkommensschwankungen
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Mitarbeiter
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-tatigkeiten)

Interne Prozesse
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® Sendungen

Fitted values

Ohne Tage mit unter 400 Sendungen. Dies sind im Einzelnen:

26.05, 01.11, 23.12 sowie 27-30.12

Nov

Dec

Produkte

Geschaftsmodelle

Kundenbeziehungen
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Auswirkungen der Digitalisierung auf ...

Produkte

» Papierlose Spedition schon seit Jahren angestrebt
 Papierlose Disposition S
« ERP-Systeme fiir Transportlogistiker e

* GPS-Ortung der Fahrzeuge mit automatisierter Kundenbeziehungen

Vordisposition

» Kopplung der Systeme (Fuhrpark, Mitarbeiter,
Kostenstellen, ...)

« Prozessstandardisierung (Abfahrtskontrolle, Stati-
Setzung, ...)

Geschaftsmodelle

PO QK

Quelle: www.lkw-abfahrtskontrolle.de (28.05.2018)
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* Nicht nur Fahrer- auch
Disponentenmangel

+ Instrumente unterstutzen
Standarddisposition

« Umgang mit Systemen wird zur
Kernkompetenz des
Disponenten

« Disponent aber nicht vollstandig
durch Algorythmen zu ersetzen

« Zunehmende Transparenz

« Paketankiindigung mit
Fahrerbild

e Liefertouren durch Kunden
einsehbar

« Umgang mit steigender
Transparenz muss gelernt
werden

© 2018 FORLOGIC

~ Ein Job mit 1.000 Facetten

Produkte

Mitarbeiter

(-qualifikation; x
_titigkeiten) Geschaftsmodelle

Interne Prozesse Kundenbeziehungen

SPEDITION

Quelle: www.dvz.de (13.02.2018)
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 Digitalisierung betrifft die Transportlogistik auf allen Ebenen

» Zu den Auswirkungen der Digitalisierung ist keine eindeutige Aussage mdoglich
(Chancen und Risiken)

« Durch Digitalisierung werden sich manche Geschaftsmodelle zukiinftig verandern

e Aber dennoch:

« Die Unternehmen der Transportlogistik verfolgen bereits seit Jahren (implizit)
einzelne Ansatze der Digitalisierung

 Digitalisierung ist nicht nur Bedrohung, sondern vor allem auch Chance

« Digitale Wettbewerber kénnen keine physischen Ressourcen imitieren, aber
,Heavy Asset"-Anbieter kdnnen Digitalisierungsansatze tibernehmen

 Sicherer Zugriff auf Fuhrparkressourcen (fremd oder eigen) wird zukiinftig
entscheidend sein.
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Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!




